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Datenschutzerklarung
Ferienhaus ,Das Delta“

1. Verantwortlicher

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne
der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist:

LI Family GmbH
Starkenweg 445
6073 Sistrans
Osterreich

Firmenbuchnummer: FN 636387 p
UID: ATU81622567
GISA-Zahl: 3974829

Geschaftsfuhrung:
Leila Schot (handelsrechtlich)

Johannes Schot (handelsrechtlich und gewerberechtlich)

E-Mail: office@das-delta.com

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung

Der Schutz lIhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir
verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlieBlich auf Grundlage der
gesetzlichen Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie
der osterreichischen Datenschutzgesetze.

Personenbezogene Daten werden nur verarbeitet, soweit dies zur Bereitstellung
unserer Website, zur Abwicklung von Buchungen oder zur Erfullung gesetzlicher
Verpflichtungen erforderlich ist.

3. Kategorien personenbezogener Daten

Im Rahmen unserer Tatigkeit kdnnen insbesondere folgende Kategorien
personenbezogener Daten verarbeitet werden:

e Stammdaten (z. B. Name, Geburtsdatum, Staatsangehorigkeit)

o Kontaktdaten (z. B. Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse)

e Buchungs- und Aufenthaltsdaten (z. B. Anreise, Abreise, Aufenthaltsdauer,
Gasteanzahl)

o Identifikationsdaten (z. B. Reisepass- oder Ausweisdaten, soweit gesetzlich
erforderlich)

e Zahlungsdaten (z. B. Zahlungsinformationen im Rahmen der Buchung)

o Kommunikationsdaten (z. B. E-Mail-Korrespondenz oder Nachrichten Uber
Buchungsplattformen)

Diese Daten werden entweder direkt von Ihnen oder Uber Buchungsplattformen
Ubermittelt.
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4. Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen
Wir verarbeiten personenbezogene Daten zu folgenden Zwecken:
Vertragserfullung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVQO)

e Abwicklung von Buchungen
¢  Kommunikation im Zusammenhang mit Inrem Aufenthalt
e Verwaltung von Reservierungen

Gesetzliche Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO)

e Meldescheinpflicht gemal3 &sterreichischem Meldegesetz
e Abfuhrung von Tourismusabgaben
o steuerliche Aufbewahrungspflichten

Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

e Organisation und Verwaltung unseres Beherbergungsbetriebs
e Sicherheit und Stabilitat unserer Website
e Analyse und Verbesserung unseres Online-Angebots

5. Meldescheinpflicht und Tourismusabgaben

Gemal den gesetzlichen Bestimmungen des dsterreichischen Meldegesetzes
sowie der jeweils geltenden landesrechtlichen Vorschriften sind
Beherbergungsbetriebe verpflichtet, bestimmte Daten von Gasten zu erfassen
und an die zustandigen Behdrden oder Tourismusorganisationen zu Ubermitteln.

Hierzu konnen insbesondere folgende Daten gehdren:

¢ Name

e Geburtsdatum

e Staatsangehorigkeit

e Wohnadresse

e Reisedokumentdaten (z. B. Reisepass oder Personalausweis)
e Aufenthaltsdauer

Diese Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO
(gesetzliche Verpflichtung).

6. Buchungssysteme und Buchungsplattformen

Zur Verwaltung unserer Unterkunft nutzen wir externe Buchungs- und
Verwaltungssysteme.

Hierzu gehért insbesondere:
eviivo Limited

Camburgh House
27 New Dover Road
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Canterbury CT13DN
United Kingdom

Datenschutzbestimmungen:
https://eviivo.com/de/datenschutz/

Buchungen konnen auch Uber Online-Reiseportale erfolgen, beispielsweise Uber:
e Booking.com
e Airbnb
e Agoda
e Google Vacation Rentals
e sowie weitere vergleichbare Buchungsplattformen.
Wenn Sie unsere Unterkunft Uber eine solche Plattform buchen oder mit uns
Uber diese Plattformen kommunizieren, werden personenbezogene Daten Uber
die jeweiligen Systeme dieser Anbieter verarbeitet.

7. Zahlungsabwicklung

Zur Abwicklung von Zahlungen kénnen externe Zahlungsdienstleister eingesetzt
werden, insbesondere:

Stripe Payments Europe Ltd.
PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.CA.

Die Zahlungsabwicklung erfolgt direkt Uber die jeweiligen Zahlungsanbieter.
Dabei werden die fur die Zahlungsabwicklung erforderlichen Daten an den
jeweiligen Anbieter Ubermittelt.
Wir selbst speichern keine vollstandigen Kreditkartendaten.
8. Datenweitergabe an Dritte
lhre personenbezogenen Daten werden nur weitergegeben, wenn dies

e zur Vertragserfullung erforderlich ist

e gesetzlich vorgeschrieben ist

e oder Sie ausdrucklich eingewilligt haben.

Sofern wir externe Dienstleister einsetzen, erfolgt dies auf Grundlage eines
Auftragsverarbeitungsvertrags gemaf Art. 28 DSGVO.

9. Technische Datenerfassung auf der Website

Beim Besuch unserer Website werden automatisch technische Informationen
erfasst, die |hr Browser Ubermittelt.
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Dazu kédnnen gehoren:

e [|P-Adresse

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs
e Browsertyp

o Betriebssystem

o aufgerufene Seiten

Diese Daten dienen ausschlie3lich der technischen Bereitstellung und Sicherheit
der Website.

10. Webanalyse mit Matomo

Diese Website benutzt den Open Source Webanalysedienst Matomo. Mithilfe von
Matomo sind wir in der Lage Daten Uber die Nutzung unserer Website durch die
Websitebesucher zu erfassen und zu analysieren. Hierdurch konnen wir u. a.
herausfinden, wann welche Seitenaufrufe getatigt wurden und aus welcher
Region sie kommen. AuBerdem erfassen wir verschiedene Logdateien (z. B. IP-
Adresse, Referrer, verwendete Browser und Betriebssysteme) und kénnen
messen, ob unsere Websitebesucher bestimmte Aktionen durchfuhren (z. B.
Klicks, Kaufe u. A)).

Die Nutzung dieses Analyse-Tools erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSCVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu
optimieren. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschlieBlich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO und § 25
Abs. 1 TTDSG, soweit die Einwilligung die Speicherung von Cookies oder den
Zugriff auf Informationen im Endgerat des Nutzers (z. B. Device-Fingerprinting)
im Sinne des TTDSG umfasst. Die Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

e |IP-Anonymisierung: Bei der Analyse mit Matomo setzen wir IP-
Anonymisierung ein. Hierbei wird Ihre IP-Adresse vor der Analyse gekurzt,
sodass Sie Ihnen nicht mehr eindeutig zuordenbar ist.

e Cookielose Analyse: Wir haben Matomo so konfiguriert, dass Matomo keine
Cookies in Inrem Browser speichert.

e Hosting: Wir hosten Matomo ausschliel3lich auf unseren eigenen Servern,
sodass alle Analysedaten bei uns verbleiben und nicht weitergegeben
werden.

Sie haben die Moéglichkeit zu verhindern, dass von Ihnen hier getatigte Aktionen
analysiert und verknupft werden. Dies wird Ihre Privatsphare schltzen, aber wird
auch den Besitzer daran hindern, aus Ilhren Aktionen zu lernen und die
Bedienbarkeit fur Sie und andere Benutzer zu verbessern.

11. Speicherdauer
Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie dies zur
Erfullung der jeweiligen Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche

Aufbewahrungsfristen bestehen.

Nach Ablauf dieser Fristen werden die Daten geldscht.
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12. Rechte der betroffenen Personen
Sie haben nach der DSGVO folgende Rechte:

Recht auf Auskunft

Recht auf Berichtigung

Recht auf Léschung

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
Recht auf DatenUbertragbarkeit

Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung

Zur Ausubung lhrer Rechte kénnen Sie uns jederzeit kontaktieren: office@das-
delta.com

13. Beschwerderecht

Wenn Sie der Meinung sind, dass die Verarbeitung |lhrer Daten gegen das
Datenschutzrecht verstoit, kdnnen Sie sich bei der zustandigen
Aufsichtsbehorde beschweren.

Osterreichische Datenschutzbehérde

Barichgasse 40-42

1030 Wien

www.dsb.gv.at

14. Anderungen der Datenschutzerkliarung

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben anzupassen.

Die jeweils aktuelle Version ist auf unserer Website verfugbar.

Stand: Juni 2026
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